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2017年 11月 13日 

総務局 

 

「都庁舎サービスロボット実証実験」の実施 

 

東京都は、今後活用が期待される先端技術の社会での実用化及び 2020年の ICTショ

ーケース化の実現に向けて、都のフィールドを活用し、実証実験を行うことといたし

ました。 

2020年までに社会実装が見込まれる又は既に社会実装されており、2020年までに技

術・サービスの改良・改善を目指している多言語対応のサービスロボットについて、

平成 29年 11月 13日から平成 30年 2月下旬まで（予定）の期間に都庁第一本庁舎 2

階及び都庁第一本庁舎南側展望室で、都庁舎案内や東京の観光案内などの実証実験を

とおし、技術の向上や活用の可能性、社会実装へ向けた課題等を検証します。 
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※実証実験の対象となるロボットは、公募、審査を経て選定しました。 

※スケジュール（http://www.soumu.metro.tokyo.jp/13it/servicerobots2017.html） 

 

（お問い合わせ） 

総務局情報通信企画部 電話 03-5320-7930 

http://www.soumu.metro.tokyo.jp/13it/servicerobots2017.html

